Medycyna Pracy 2009;60(6):439-450
© Instytut Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera w Lodzi
http://medpr.imp.lodz.pl

PRACA ORYGINALNA
Krzysztof Puchalski'*

Elzbieta Korzeniowska'?

STOSUNEK PRZEDSIEBIORSTW W POLSCE DO PROBLEMU
PALENIA TYTONIU W KONTEKSCIE POLITYKI PANSTWA

ATTITUDES OF POLISH ENTERPRISES TOWARS TOBACCO SMOKING
IN THE CONTEXT OF STATE POLICY

! Instytut Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera, L6dz
Krajowe Centrum Promocji Zdrowia w Miejscu Pracy
% Szkota Wyzsza Psychologii Spolecznej, Warszawa
Instytut Socjologii

* Uniwersytet Lodzki, L6dz

Wydzial Nauk o Wychowaniu

STRESZCZENIE

Wstep: W artykule zaprezentowano stan i uwarunkowania dzialan redukujacych palenie tytoniu w zakladach pracy oraz prze-
miany, jakie zaszty od 2000 roku. Material i metody: Dane pochodzg z wywiadu kwestionariuszowego w ogélnopolskiej probie
reprezentatywnej 611 firm zatrudniajagcych minimum 50 pracownikéw, zrealizowanego w 2006 r. Poréwnano je z wynikami
ankiety pocztowej w losowych prébach podobnych przedsigbiorstw zlat 2000 (N = 755) i 2001 (N = 215). Wyniki: Przedsigbior-
stwa bardzo rzadko traktujg palenie tytoniu jako swoj problem (17% zna skale zjawiska wérod pracownikéw, a 5% interesuje
sie jego skutkami dla firmy). W co dziesigtym zakladzie obowiazuje calkowity zakaz palenia, ale tyle samo firm nie wprowa-
dza zadnych uregulowan tego zjawiska. Tylko co trzecia firma posiada palarnie wymagane przez Ministra Pracy. Tyle samo
zezwala na niezgodne z prawem palenie w innych pomieszczeniach. Wewnetrzne uregulowania limitujace palenie w po-
nad 40% firm nie zawsze sa przestrzegane przez pracownikow. Tylko w co drugim przedsiebiorstwie kadra konsekwentnie
egzekwuje przestrzeganie ograniczen. Inne dzialania naleza do rzadko$ci. Wérdd nich dominujg kary dyscyplinarne oraz edu-
kacja o szkodliwo$ci dymu tytoniowego. W poréwnaniu z poczatkiem dekady obecnie czeéciej przestrzegane sa wymagania
prawne dotyczace palenia, za to drastycznie maleje czestos¢ dziatan edukacyjnych. Ponadto kadra zarzadzajaca rzadziej uswia-
damia sobie, ze palenie wplywa na rynkowe funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Wnioski: Wprowadzenie bardziej restrykcyj-
nego prawa i postulaty edukowania o szkodliwosci palenia trudno uzna¢ za wystarczajace metody redukowania czestosci tego
zjawiska w zakladach pracy. Med. Pr. 2009;60(6):439-450
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ABSTRACT

Background: The aim of the paper is to give a picture of anti-tobacco activities in enterprises, their conditions and changes
that have taken place since 2000. Material and Methods: The data come from questionnaire-based interviews carried out
in 2006 on an all-Poland representative sample of 611 companies employing at least 50 people. They were compared with out-
comes of two mail surveys conducted on randomly selected samples of similar enterprises in 2000 (N = 755) and 2001 (N = 215).
Results: Tobacco smoking is rarely considered by enterprises as their own problem (17% of them were aware of the range
of this phenomena among employees, whereas 5% were interested in its consequences for a company). In every ten work-
place there is a total ban on smoking, whereas the same proportion of workplaces have not incorporated any tobacco smok-
ing regulations. Only one third of the companies have smoking rooms meeting the criteria set by the Minister of Labor.
The same number accepts smoking in prohibited areas. In 40% of companies, which had set any kind of their own anti-tobacco
bylaws, their employees did not always obey them. Only in a half of workplaces, the management consequently and success-
fully enforce anti-smoking regulations. Other activities aimed at solving tobacco smoking problems are very rare. Among
them, penalties and education on harmfulness of tobacco smoking are most common. In comparison with the beginning
of the decade, legal anti-tobacco regulations are now more commonly obeyed. However, an apparent decline in the frequency
of educational activities is observed. Moreover, the management is seldom aware of the negative impact of tobacco smok-
ing on the functioning of their companies on the market. Conclusions: The introduction of more restrictive legislation and
education on harmfulness of tobacco smoking cannot be regarded as sufficient methods of reducing smoking in enterprises.
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WSTEP

W artykule zaprezentowano ustalenia na temat aktyw-
nosci $rednich i duzych przedsigbiorstw w Polsce w za-
kresie regulowania zjawiska i rozwigzywania problemu
palenia tytoniu wérdéd ich personelu. Wskazano takze
niektére przemiany, jakie zaszly w tym obszarze na
przestrzeni kilku minionych lat (od 2000 do 2006 roku).
Na tym tle podjeto dyskusje dotyczaca skutecznych
sposobow ograniczania palenia i jego skutkéw na tere-
nie zakladéw pracy, w nawigzaniu do aktualnych kie-
runkoéw rozwoju krajowej polityki antytytoniowe;.

W polityce zdrowotnej ukierunkowanej na redukcje
palenia tytoniu wsrdd kluczowych obiektow oddzialy-
wan znajduje si¢ populacja pracujacych oraz — w ujeciu
siedliskowym — zaklady pracy (obok drugiej gléwnej
grupy: dzieci i mlodziezy oraz placéwek wychowaw-
czych). Zainteresowanie tymi pierwszymi uzasadniane
jest czterema kwestiami.

Po pierwsze, sa to wzgledy zdrowotne. Ryzyko
utraty zdrowia zwigzane z paleniem tytoniu nalezy do
najlepiej udokumentowanych naukowo, na tle innych
behawioralnych czynnikéw ryzyka zdrowotnego. Do-
brze udokumentowany od lat jest takze wplyw palenia
tytoniu na stan zdrowia spoleczenstw — mierzony nie
tylko wskaznikami epidemiologicznymi, ale i psycho-
spoteczno-ekonomicznymi (1). Pracujacy w wigkszo-
$ci reprezentujg te grupy wiekowe, w ktorych nie tylko
wystepuje najwieksze rozpowszechnienie palenia’, ale
réwniez najwigksze ryzyko rozwoju choréb uktadu
krazenia, nowotworowych, plucnych i innych, po-
wigzanych z paleniem. Szacuje sig, Ze polowa zgondw
z powodu tych choréb przypada na osoby w wieku pro-
dukcyjnym (1). Ponadto w populacji tej narazenie na
niektdre czynniki srodowiska pracy (zwlaszcza rako-

' Wedlug danych CBOS z 2008 roku (2), zgodnych z wynikami in-
nych badan (3), pali ok. 30% dorostych Polakéw. Wsréd mezczyzn
w wieku produkeyjnym (18-65 lat) odsetki palacych w poszczegdl-
nych podgrupach utrzymujg si¢ na poziomie powyzej 40% tej popu-
lacji (nieco nizsze sa w najmlodszej grupie — do 24 lat, a dwukrotnie
nizsze staja si¢ dopiero po osiggnieciu wieku emerytalnego). Wsrod
kobiet najwyzsze wskazniki czestosci palenia wystepuja w wie-
ku 35-54 lat i osiagaja wtedy poziom doréwnujacy grupie mezczyzn.
Co prawda najczesciej, bo w 60%, tyton palg bezrobotni, ale zaraz za
nimi plasuja sie robotnicy (wykwalifikowani i niewykwalifikowani),
wérdd ktorych pali aktualnie co druga osoba. Wérdd pracownikow
umystowych czestos¢ palenia jest juz o kilkanascie punktéw procen-
towych nizsza. Relatywnie najczesciej pala osoby najnizej uposazone,
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym oraz pracownicy sektora
prywatnego (a takze nieuczestniczacy w praktykach religijnych). Inne
badania (3) pokazuja, ze palacy przedstawiciele tych grup wypalaja
takze najwieksza liczbe papieroséw dziennie. Z innej strony wsrod
niepalacych pracujacych (co ciekawe, gtéwnie prywatnych przedsie-
biorcow) stwierdza si¢ najwyzsze odsetki bylych palaczy.

tworcze) tworzy wraz z dymem tytoniowym efekt ad-
dytywny lub synergiczny, gdy idzie o chorobotworcze
oddzialywanie na stan zdrowia (4,5). Z tego wynikaja
proby ograniczania zjawiska palenia w tej populacji
zyskuja dodatkowe uzasadnienie.

Po drugie, s3 to argumenty prawne. Od 1996 r. za-
klady pracy zobligowane s3 do ochrony zdrowia niepa-
lacych pracownikéw przed dymem tytoniowym w po-
mieszczeniach firm (6) i w zwiazku z tym do wpro-
wadzenia oraz respektowania stosownych rozwigzan
techniczno-organizacyjnych izolujacych dym (7). Tym-
czasem szacuje sig, ze co dziesigty niepalacy pracow-
nik jest narazony w miejscu pracy na kontakt z dymem
tytoniowym. Rozwigzywanie tego problemu utrudnia
fakt, ze interpretacja obowigzujacych przepisow nie jest
jasna i spotyka si¢ liczne rozbieznosci w tym zakresie?.
Aktualnie trwaja prace nad projektem zmian ustawo-
wych, zmierzajacych do utrzymania zakazu palenia
w pomieszczeniach firm i przyznania pracodawcom
prawa do rozszerzenia tego zakazu na calg sytuacje sto-
sunku pracy (a jednoczesnie jednoznacznego zniesienia
obligacji do instalowania palarni).

Po trzecie, decydujg tu wzgledy pragmatyczne. Za-
klady pracy regularnie gromadza, w okreslonej prze-
strzeni i przez znaczng cze$¢ doby duze grupy osob’
(poddanych kontroli w ramach wymagan i procedur
organizacyjnych), w zwigzku z czym moga by¢ dogod-
nym terenem do realizacji réznego typu dzialan inter-
wencyjnych wobec palenia lub programéw pomoco-
wych dla 0s6b uzaleznionych od tytoniu. Przy ksztalto-
waniu motywacji pracownikéw do niepalenia mozna tu
korzystac z metod edukacyjnych®, ktére nalezg do rela-
tywnie prostych w praktycznym zastosowaniu. Mozna
tez wykorzystywa¢ wzglednie skuteczne mechanizmy
wplywu organizacyjnego, ktére trudno byloby zastoso-
wac w kampaniach populacyjnych.

*  Dotycza one zwlaszcza tego, czy pracodawca ma mozliwo$¢ wpro-
wadzenia calkowitego zakazu palenia na terenie firmy (lub w czasie
pracy) oraz tego, czy w firmie o zatrudnieniu powyzej 20 pracowni-
kéw ma on obowiazek udostepnienia personelowi specjalnie przy-
gotowanej palarni (8).

> W zwiazku z tym polityka zdrowotna w naszym kraju — w obsza-
rze powigzanym z prawem pracy — ktadzie nacisk gtownie na duze,
a w mniejszym stopniu $rednie, zaktady pracy. Aktualnie matle firmy
(zatrudniajace do 20 pracownikéw) zwolnione sg z niektérych obli-
gacji dotyczacych palenia, np. nie dotycza ich zapisy odnoszace si¢
do urzadzenia palarni. Polityka zdrowotna powigzang z prawem
pracy nie sg objeci samozatrudniajacy sie.

*  Metody te (powszechnie stosowane przy prébach zniechecania
do palenia dzieci i mlodziezy, cho¢ tam — wbrew obiegowej opi-
nii — sa mato skuteczne) moga by¢ relatywnie efektywne (w powia-
zaniu z innymi dzialaniami) w przypadku dorostych, gdzie kontrola
zachowan zwigzanych z paleniem ma bardziej zracjonalizowany
charakter niz u oséb bardzo miodych.
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Po czwarte, dochodzg tu powody ekonomiczne, roz-
patrywane z perspektywy poszczegdlnych firm. Palenie
w czasie i miejscu pracy powodowa¢ moze nastepujace
skutki:

konieczno$¢ sprostania wymaganiom prawnym re-

gulujacym zjawisko palenia w miejscu pracy, egze-

kwowanym m.in. przez Panstwowa Inspekcje Pracy

(PIP),

obnizenie jakosci kapitatu ludzkiego poprzez ne-

gatywny wplyw skladnikéw dymu tytoniowego na

stan zdrowia narazonych na niego pracownikow

(choroby, dolegliwosci, dysfunkcje),

straty efektywnego czasu pracy i jego dezorganiza-

cje (zwigkszona absencja palacych, przerwy na pa-

pierosa),

wzrost kosztow zabezpieczenia przeciwpozarowego

i potencjalnie ubezpieczen,

wyzsze koszty ogrzewania, utrzymania pomiesz-

czen i sprzetow,

zagrozenie dla jakosci produkcji (m.in. przemyst

spozywczy, kosmetyczny, farmaceutyczny), obstugi

klienta oraz publicznego wizerunku firmy,
konflikty wsrod personelu oraz migdzy personelem

a osobami funkcyjnymi i zarzadem,

zagrozenie roszczeniami pracownikow w zwigzku

z niewypelnieniem przez pracodawce obowigzkéw

dotyczacych ochrony ich zdrowia.

Ryzyko wystapienia tych zjawisk moze powodo-
wag, ze palenie zostanie potraktowane przez zarzady
firm jako problem ekonomiczny, a nie tylko zdrowotny
i wzwigzku z tym moze sta¢ si¢ waznym motywem dla
dziatan pracodawcéw i menedzeréw (9). Moze tez by¢
argumentem na rzecz wspofdziatania sektora ochrony
zdrowia i sektora pracy (na szczeblu zaréwno poszcze-
golnych firm, jak i panstwa) w rozwigzywaniu omawia-
nego problemu.

W polityce zdrowotnej panstwa, prowadzonej wo-
bec palenia tytoniu (i odniesionej do zakladéow pra-
cy) mozna wyrdzni¢ dwie strategie stosowane w pro-
mocji zdrowia — populacyjng i siedliskowa. Méwiac
w uproszczeniu, w strategii populacyjna dazy¢ sie be-
dzie do wprowadzania obowiazujacych wszystkich jed-
nolitych regulacji prawnych i, niejako z zewnatrz (po-
przez uprawnione podmioty), stymulowania oraz kon-
trolowania ich przestrzegania w przedsiebiorstwach.
W strategii siedliskowej celem jest natomiast sklonienie
jak najwickszej liczby zakladéw pracy do aktywnego
odniesienia si¢ do problemu palenia — uregulowania
go w formie wewnetrznych polityk organizacyjnych
odpowiadajacych ogdélnym wymaganiom prawnym,

ale takze specyfice kazdej z firm (ich potrzebom, moz-
liwosciom, celom i uwarunkowaniom funkcjonowa-
nia itd.).

W zalozeniach chodzi o to, aby polityka taka nie
tylko wprowadzala w obszar przedsigbiorstwa (jego
infrastruktury lokalowe, kulture organizacyjna, proce-
dury nadzoru, systemy obiegu informacji, szkolen, mo-
tywowania itp.) unormowania dotyczace konsumpcji
tytoniu zaczerpniete z prawa panstwowego, ale rowniez
aby firmy w swoich wewnetrznych dokumentach jasno
wyrazaly wlasny stosunek do palenia (ograniczony do
wymagan prawa lub idacy dalej w redukowaniu zjawi-
ska) oraz by okreslaty i konsekwentnie wprowadzaly
te dzialania, jakimi chca regulowaé swobode palenia
i wspiera¢ niepalacych pracownikéw. Méwiac o poli-
tyce organizacyjnej, schodzimy zatem na poziom po-
szczegolnych przedsiebiorstw, a nie tylko ogélnych roz-
wigzan prawnych czy tez ogélnospotecznych kampanii
edukacyjnych.

Oczywiste jest, ze w praktyce to poszczegdlne firmy
decyduja, czy w ogole, a jezeli tak, to jakie kroki podejma
wobec palenia i z jakich powodéw, w jaki sposob to uczy-
nig, w stosunku do kogo i jakimi sitami bedg je realizo-
wad, czy beda w tym konsekwentne oraz co dzieki temu
beda chcialy osiaggnac. To one decyduja, czy na ich tere-
nie zostang wprowadzone i czy beda egzekwowane obo-
wiazujace przepisy prawne, oraz w jakim zakresie i stop-
niu. Samo uchwalenie i ogloszenie przepiséw prawnych
nie oznacza przeciez, ze s3 one realizowane, a ponadto ze
wdrazane s3 zgodnie z intencjg ustawodawcy, jaka kie-
rowala nim w stanowieniu tego prawa. Z tego powodu
istotne jest doglebne rozpoznanie, w jaki sposéb zakta-
dy pracy ,,radzg sobie” z problemem palenia tytoniu na
ich terenie i przez ich personel (w tym jak ,radzg sobie”
z przestrzeganiem obowigzujacego prawa panstwowe-
go oraz wilasnych, wewnetrznych uregulowan). Chodzi
przy tym nie tylko o urzedowy monitoring, prowadzony
przez organy panstwa upowaznione do kontroli prze-
strzegania zasad bezpieczenstwa, higieny i prawa pracy,
ale takze, a moze nawet gtéwnie, o naukowe rozpozna-
nie zjawiska. Wyniki takiego rozpoznania powinny zo-
sta¢ uwzglednione zaréwno przy planowaniu krajowych
strategii dotyczacych problemu palenia w firmach, jak
tez na poziomie poszczegolnych firm — przez profesjona-
listéw ochrony i promocji zdrowia $wiadczacych praco-
dawcom ustugi zwigzane z redukcjg palenia (m.in. przez
jednostki stuzby medycyny pracy) oraz przez wewnetrz-
ne struktury zarzadzania zasobami ludzkimi w tych
przedsiebiorstwach, ktére daza do rzeczywistego uregu-
lowania omawianego problemu.
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MATERIAL

W listopadzie 2006 r. przeprowadzono badanie 611 za-
kladéw pracy z terenu catego kraju, majace na celu roz-
poznanie ich stosunku do problemu palenia tytoniu
przez personel. Proba dobrana zostata jako reprezenta-
tywna dla ogétu przedsigbiorstw w Polsce zatrudniaja-
cych powyzej 50 pracownikéw (z wyltaczeniem ochro-
ny zdrowia oraz edukacji wg sekcji PKD). Zastosowany
warstwowy schemat losowania uwzglednial wojewédz-
two oraz kategori¢ wielko$ci zatrudnienia. Badanie zo-
stato zrealizowane metodg wywiadu w oparciu o kwe-
stionariusz opracowany w Krajowym Centrum Pro-
mocji Zdrowia w Miejscu Pracy z Instytutu Medycyny
Pracy im. prof. J. Nofera w Lodzi. W roli respondentéow
wystapili reprezentanci kadry zarzadzajacej przedsie-
biorstw. Terenowa cze¢$¢ badania przeprowadzila fir-
ma PBS DGA Sp. z 0.0. w Sopocie®.

Woczesniej podobny obszar zagadnien badany byt
przez Krajowe Centrum w latach 2000 i 2001 (od-
powiednio: 755 i 215 firm zatrudniajacych powy-
zej 50 pracownikéw, dobranych losowo z terenu ca-
tego kraju, z zastosowaniem kwestionariusza ankiety
pocztowej) (10,11). Zestawienie niektdrych ustalen
z tych wczedniejszych i aktualnych badan pozwoli po-
szukiwa¢ zmiany zachodzace w stosunku zaktadow
pracy do problemu palenia tytoniu. Z uwagi jednak na
nieco odmienne problemy podlegajace badaniu (obec-
nie podjeto szereg nowych zagadnien), inne metody
(dobdr proby, sposéb dotarcia do respondenta i po-
zyskania danych: ankieta pocztowa vs wywiad face
to face) oraz narzedzia badawcze (r6zna konstrukcja
pytan w kwestionariuszach), a takze ze wzgledu na
zmiany legislacyjne dotyczace palenia w zakladach
pracy, jakie zaszly po 2000 r., nie zawsze bedzie mozli-
we bezposrednie poréwnywanie wynikéw przywola-
nych badan. Czesto mozliwe bedzie jedynie ich przy-
blizone zestawienie i to tylko w niektérych obszarach
problemowych. Zbiezno$¢ wynikéw (nadajacych sie
do poréwnan) uzyskanych w trzech kolejnych sonda-
zach $wiadczy¢ moze generalnie o ich trafnosci, na-
tomiast stwierdzenie rozbieznosci sktania¢ powinno
do ich glebszej interpretacji, bo zapewne nie zawsze
bedzie $wiadczy¢ o zmianach badanych zjawisk, za-
chodzacych w czasie.

> Projekt 41/MP/2006/312/3734 ,,Utworzenie ogélnopolskiej sie-
ci zaktadéw pracy uwalniajacych si¢ od dymu tytoniowego” (umo-
wa z dnia 14 wrzeé$nia 2006 r.) finansowany przez Ministerstwo
Zdrowia.

WYNIKI

W dalszej kolejnosci przedstawione i oméwione zostana

ustalenia przywotanych badan, pozwalajace przynajmniej

czesciowo odpowiedzie¢ m.in. na nastepujace pytania:
czy przedsiebiorstwa sa3 w ogdle zainteresowane
problemem palenia tytoniu w pracy,

czy probuja ograniczac skale zjawiska palenia wsrod

swojego personelu, regulujac czas i miejsca dozwo-

lonego palenia,

czy regulacje te s konsultowane z personelem oraz

czy uzyskuja instytucjonalng i sformalizowang posta¢

(staja si¢ elementem wewnegtrznej polityki firmy),

czy pracownicy respektuja wewnetrzne uregulowa-

nia problemu oraz czy kadra zarzadzajaca dba o ich

przestrzeganie,

czyijakie inne dzialania wobec palenia (oprdcz ure-

gulowan dotyczacych dozwolonego czasu i miejsca)

podejmowane sg w badanych firmach,

jakimi motywami kieruja sie zaklady pracy, podej-

mujac analizowane dziatania i kto jest ich gtéwnym

oredownikiem,

czy na tle palenia tytoniu pojawiaja si¢ w firmach

konflikty wéréd personelu,

jaki jest stosunek instytucji kontrolnych (w sferze

zdrowia i prawa pracy) do problemu palenia w kon-

trolowanych firmach,

jaka jest dynamika niektoérych sposrod tych zja-

wisk?

Podkresli¢ nalezy, ze jednostka analizy w prezento-
wanych badaniach sg poszczegdlne organizacje (zakla-
dy pracy, przedsigbiorstwa, firmy) opisywane przez re-
prezentujacych je przedstawicieli kadry zarzadzajacej,
a nie pracownicy, ich grupy czy osoby funkcyjne. Oczy-
wiste jest, Ze ustalenia te, oparte o wypowiedzi repre-
zentantdw organizacji, nie zawsze moga by¢ odczyty-
wane w sposob dostowny i w pelni rzetelny oraz wiary-
godny®, w zwigzku z czym trzeba zachowac ostroznos¢
przy ich interpretacji.

Zainteresowanie przedsiebiorstw

problemem palenia personelu

Kluczowym czynnikiem decydujacym o powodzeniu
polityki antytytoniowej panstwa na terenie zakladow
pracy, a takze pozwalajacym rozwijaé wspdtprace

¢ Wrynika to m.in. z nie zawsze pelnej wiedzy respondentéw z za-
kresu przedmiotu prowadzonego wywiadu, z drazliwego charakteru
niektérych pytan (np. o przestrzeganie prawa), a takze z tendencji
do udzielania odpowiedzi zgodnych z obowigzujacymi normami
spolecznymi.
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profesjonalistow ochrony i promocji zdrowia z firmami
w sferze redukowania palenia, jest zainteresowanie ich
kadry zarzadzajacej tym problemem. Jako wskazniki
takiego zainteresowania potraktowano w badaniu czte-
ry sprawy: a) monitorowanie w przedsiebiorstwie skali
zjawiska palenia, b) analizowanie skutkow, jakie pale-
nie powoduje w zakladzie pracy, c) prowadzenie oceny
efektow dziatan antytytoniowych, ktére realizowane s
w firmie, oraz d) posiadanie kadr profesjonalnie przy-
gotowanych (przeszkolonych) do wdrazania polityki
antytytoniowej w organizacji.

Tylko 17% badanych zakladéw pracy posiada, choc-
by ogolne, dane na temat liczby pracownikéw palacych
tyton (bardziej szczegoétowe informacje gromadzily za-
ledwie dwa przedsigbiorstwa). Podejmowanie (aktualnie
lub w minionych kilku latach) analiz dotyczacych skut-
kéw palenia w firmie zadeklarowato zaledwie 5% ogoétu
badanych organizacji. Z kolei skutki wprowadzanych
uregulowan badz innych realizowanych dziatan anty-
tytoniowych analizuje okoto 7% sposrdd tych przedsie-
biorstw, ktére podejmuja jakiekolwiek przedsigwzigcia
tego typu (grupa ta obejmuje okoto 85% ogétu badanych
firm). Podobne dane uzyskano w roku 2000, gdy ana-
lizy takie zadeklarowalo 10% calej zrealizowanej proby
zaktadow (10).

Profesjonalne szkolenie dotyczace rozwigzywania
probleméw palenia w organizacjach, zgodnie z dekla-
racjami respondentéw, odbyli przedstawiciele 6% bada-
nych zakladéw pracy. Kolejne 8% firm zadeklarowato,
ze planuje skierowanie swoich przedstawicieli na takie
szkolenie.

Wewnetrzne uregulowania

dotyczace palenia w pracy

Jedna z metod zmagania si¢ z paleniem tytoniu i jego
skutkami oraz ochrony niepalacych przed dymem ty-
toniowym jest wprowadzanie regulacji (ograniczen)
dotyczacych czasu i miejsca dozwolonego palenia
W pracy.

Jakiekolwiek ograniczenia dotyczace czasu dozwo-
lonego palenia wprowadzila co trzecia firma’, nato-
miast pozostalte 2/3 przedsiebiorstw nie interesuje sie,
kiedy ich pracownicy pala tyton. Owe ograniczenia
0znaczaja, ze nieco czgsciej niz w co pigtej sposrod ogo-

7 Prezentowane tu dane ilo§ciowe miejscami sa podawane w spo-
sOb malo precyzyjny. Wynika to z tego, ze respondenci udzielali
niekiedy sprzecznych informacji lub usitowali ukry¢ przed ankiete-
rem swoja niepeing znajomos¢ stanu rzeczy bedacego przedmiotem
badania. Przedstawiona wyzej sita zainteresowania firm problemem
palenia wydaje sie wyjasniac te zjawiska.

tu badanych organizacji pali¢ wolno jedynie w czasie
oficjalnie ustalonych przerw w pracy, natomiast w co
dziesigtej obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu
w czasie pracy. W latach 2000 i 2001 catkowity zakaz
deklarowalo okoto 13% firm.

Przedsiebiorstwa, ktore zgadzaja si¢ na palenie ty-
toniu w czasie pracy (90% ogétu) wprowadzajg czesto
rézne uregulowania i ograniczenia dotyczace miejsc,
w ktorych wolno pali¢ tyton. Wsréd tych firm:

w co dziesigtej pracownicy moga pali¢ tyton bez
zadnych ograniczen co do miejsca, a w co dwudzie-
stej ograniczenia te maja bardzo ogélny charakter
(pali¢ wolno wszedzie tam, gdzie nie powoduje to
zagrozen pozarem lub konfliktéw miedzyludz-
kich) — jest to tacznie ok. 15% organizacji,
w 28% firm zezwalajacych na palenie pracownikow
obowiazuje calkowity zakaz palenia w pomieszcze-
niach (pali¢ wolno tylko na wolnym powietrzu lub
poza bramg),
31% zakladow dysponuje odpowiednio przygotowa-
nymi palarniami, o ktérych mowa w Rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze-
$nia 1997 r. w sprawie ogdlnych przepiséw bezpieczen-
stwa i higieny pracy (7) — w badaniu poprzestano na
ogolnej deklaraciji, Ze sg one zgodne z przepisami i nie
weryfikowano, na ile palarnie te spelniaja wymaga-
nia formalne (w 2000 r. posiadanie odpowiednich
palarni deklarowata co czwarta firma),

1/3 przedsigbiorstw wcigz zezwala na niezgodne

z prawem palenie w pomieszczeniach innych niz

zamkniete palarnie, wystawiajac tam popielniczki

lub/i oznakowujac miejsca do palenia m.in. w szat-
niach, na korytarzach, klatkach schodowych.

Generalnie, juz sposrdd ogdtu badanych przedsie-
biorstw, 15% przyznaje, ze w zaden sposob nie prébuje
uregulowa¢ zjawiska palenia tytoniu przez pracowni-
kow, a wiec w ogdle nie zajmuje si¢ ta sprawa (mimo
istniejacych przeciez obligacji prawnych).

Sformalizowanie wewnetrznych

uregulowan problemu palenia

Przedsiebiorstwa, ktére na swoim obszarze wprowa-
dzity jakiekolwiek regulacje palenia tytoniu (85% ogdtu
firm) zazwyczaj — czgsciej niz co druga firma — uczy-
nily to bez wczesniejszych uzgodnien z pracownikami
(podobnie w latach 2000 i 2001). Blisko co piaty zaklad
pracy konsultowal tego typu dziatania z personelem,
ale tylko z organizacjami lub innymi przedstawiciela-
mi pracownikéw. Zaledwie okoto 15% firm zasiegneto
w tej sprawie opinii ogétu zatrudnionych.
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Ponad potowa (54%) przedsiebiorstw w jakikol-
wiek sposob regulujacych palenie zapisala wprowa-
dzone reguty w swoich wewnetrznych dokumentach.
Pozostale 46% nie uczynilo tego, a wiec obowiazujace
w nich uregulowania maja jedynie zwyczajowy cha-
rakter. Sposréd owych 54% organizacji:

59% umiescito te uregulowania w regulaminie

pracy,

45% w zarzadzeniu dyrektora (kierownika, pre-

zesa),

7% w innych dokumentach okreslajacych polityke

firmy wobec palenia tytoniu®.

Dokumenty, o ktérych mowa, moga mie¢ rdz-
ny charakter: bardziej restrykcyjny (wprowadzajacy
glownie ograniczenia i kary) lub bardziej wspieraja-
cy (oferujacy pracownikom réznego typu pozytywne
wzmocnienia, nagrody, mozliwosci terapii itp.). Zde-
cydowana wigkszo$¢ (ponad 70%) przedsiebiorstw
formalnie regulujacych palenie przyznaje, ze stosu-
je przede wszystkim restrykcje. Dokumenty kolej-
nych 10% opisuja gléwnie uregulowania o wspieraja-
cym charakterze, natomiast co pigta firma deklaruje,
ze w swoich zapisach formalnych prébuje réwnowazy¢
jeden i drugi typ dzialan.

Pracownicy wobec obowiazujacych uregulowan
Kadra tych przedsiebiorstw, ktére wprowadzily jakie-
kolwiek uregulowania dotyczace swobody palenia (for-
malne lub nieformalne), zazwyczaj jest przekonana,
a przynajmniej deklaruje, ze:
zdecydowanie pracownicy stosuja si¢ do wymagan
obowigzujacych w organizacji — 57% firm,
pracownicy zazwyczaj stosuja si¢ — 28%,

réznie z tym bywa — 12%,

pracownicy raczej nie lub zdecydowanie nie stosuja

sie do wprowadzonych uregulowan — 3%.

Zatem w 43% firm, w ktérych wprowadzono ure-
gulowania ograniczajace swobode palenia (to jest spo-
§réd 85% ogodtu), sa one w mniejszym lub wiekszym
stopniu omijane przez pracownikow. Zwazywszy, ze
publiczne ujawnienie faktu niesubordynacji podwiad-
nych moze by¢ dla menadzera psychologicznie trudne,
mozna sformulowac hipoteze, ze wynik 6w nie oddaje
w pelni skali zjawiska niestosowania si¢ pracownikéw
do obowigzujacych ograniczen swobody palenia.

Kadra przedsiebiorstw

wobec obowiazujacych uregulowan

Stosunek pracownikéw do uregulowan swobody pale-
nia jest niewatpliwie uzalezniony od stosunku ich prze-
fozonych do tego zagadnienia.

Tylko nieco czesciej niz w co drugiej firmie regulu-
jacej palenie tytoniu jej kadra w konsekwentny sposéb
stara si¢ wyegzekwowal przestrzeganie wprowadzo-
nych regut. Okoto 15% reprezentantdéw przedsi¢biorstw
przyznaje, ze przestrzeganie tych regul zazwyczaj nie
jest egzekwowane, natomiast niespelna 1/3 ocenia, ze
réznie z tym bywa. Tak wigc w nie mniej niz 45% firm,
przynajmniej czasami, przymyka si¢ oko na problem
palenia. Powyzsze dane, na tle lat 2000 i 2001, przed-
stawiono w tabeli 1.

Warto zwrdci¢ uwage, ze w kolejnych latach wzra-
sta czesto$¢ rygorystycznego egzekwowania obowia-
zujacych w firmach ograniczen palenia tytoniu, jednak
wzrost ten nieznacznie zmienia ogolnie niezadowalajg-
ca skale zjawiska.

Tabela 1. Stosunek kadry zarzadzajacej do ograniczen palenia tytoniu w firmie — dane dla roku 2006 na tle lat 2000 i 2001
Table 1. Attitudes of managers towards tobacco smoking in companies — the data gathered in 2006 compared with the 2000 and 2001 data

Stopien egzekwowania uregulowarn
Range of obeying regulations

Firmy, w ktorych wprowadzono regulacje w poszczegolnych latach
Companies which incorporated regulations
[%]

2000 2001 2006
Sa rygorystycznie egzekwowane / They are strictly obeyed 41 48 54
Roéznie bywa / Sometimes they are obeyed, sometimes not 42 41 31
Nie s egzekwowane / They are not obeyed 14 10 15
Inna odpowiedz / Other answer 3 1 -
Ogotem / Total 100 (N = 705) 100 (N = 203) 100 (N = 611)

8 Zapisy te mogly znalez¢ si¢ jednocze$nie w réznych dokumen-

tach (stad odsetki si¢ nie sumuja).



Nr 6

Problem palenia tytoniu a polityka panstwa 445

Inne dzialania na rzecz niepalenia tytoniu

Oprodcz réznego typu uregulowan i ograniczen swo-
body palenia przedsi¢biorstwa podejmuja inne dzia-
lania, ktérych celem jest sklonienie pracownikow do
niepalenia tytoniu lub udzielenie im pomocy w reali-
zacji takiej decyzji. Najczestsze dzialania tego typu,
deklarowane jako prowadzone w minionych 2 latach,
na tle danych z wczesniejszych badan (9) przedstawio-
no w tabeli 2.

Uwage zwraca to, ze w ostatnim czasie w firmach
najczesciej pojawiajg si¢ dwa typy dzialan: restrykcje
(upomnienia, nagany, kary finansowe) za niedozwo-
lone palenie oraz réznorodne formy edukacji. Inne
przedsiewziecia, zwlaszcza te wspierajace (nagrody,
terapie, mechanizmy wsparcia spolecznego), naleza do
rzadkosci.

Zestawienie danych z kolejnych lat ukazuje, ze
radykalnie ograniczane jest zaangazowanie firm

Tabela 2. Dzialania skierowane na problem palenia w zakladach pracy w 2006 roku oraz latach 2000 i 2001*
Table 2. Workplace anti-tobacco smoking activities in 2006 compared with the 2000 and 2001 data*

Firmy / Companies

Stopien egzekwowania uregulowan (%]
Range of obeying regulations
§ ying regn 2000 2001 2006
N =705 N =203 N=611

Upomnienia i nagany za famanie wewnetrznych regul i przepiséw dotyczacych palenia / 17 21 23
/ Admonishons and reprimands for breaking company anti-tobacco by laws

Kolportaz materialéw (ulotek, informatoréw, plakatéw itp.) na temat szkodliwoséci palenia / 39 33 15
/ Dissemination of educational materials (leaflets, pamphlets, posters etc.)
on harmfulness of tobacco smoking

Zachgcanie pracownikow do udziatu w popularnych akcjach (np. ,Rzu¢ palenie razem z nami”, 16 13 11
»Dzien bez papierosa”, ,Rzu¢ palenie i wygraj”) / Encouraging employees to take part in common
antitobacco actions (such as “Quit with us”, “A tobacco smoke-free day”, “Quit and win”)

Kary finansowe zwigzane z niedozwolonym paleniem w pracy / - - 10
/ Fines for smoking in the workplace where smoking is prohibited

Kolportaz materialéw (np. poradnikéw) na temat metod rzucenia palenia, pozbycia sie natogu / 15 10 10
/ Dissemination of educational materials (such as self-help books) on quit smoking methods

Preferencje dla osob niepalgcych przy zatrudnianiu nowych pracownikow / 6 5 8
/ Preferences for non-smokers while hiring new employees

Szkolenia pracownikow (wyklady, prelekcje) na temat problemu palenia / 13 7 8
/ Trainings for employees (lectures, presentations) on smoking-related problems

Indywidualne porady medyczne dla pracownikéw, zachecajace ich do niepalenia / 11 8 5
/ Individual antitobacco counselling for employees

Propagowanie réznych form terapii antytytoniowej (ustug odzwyczajania od palenia) - - 3
dostepnych poza zakltadem / Promoting information on various anti-tobacco therapies
(quitting services) available outside the company

Jednorazowe nagrody (rzeczowe, finansowe, inne) przyznawane pracownikom decydujacym sie¢ 1 1 2
nie pali¢ / One-time rewards (in kind/money, others) given to employees for non-smoking

Regularne gratyfikacje finansowe za niepalenie tytoniu w czasie pracy (lub poza nig) / 1 2 2
/ Regular money rewards for non-smoking during working hours (or outside the workpost)

Sponsorowanie pracownikom zakupu srodkéw farmakologicznych utatwiajacych rzucenie palenia / 0 0 1
/ Sponsoring pharmacotherapies stimulating smoking cessation

Grupowe treningi (lub spotkania grup wsparcia) dla pracownikéw cheacych rzuci¢ palenie / 1 2 1
/ Trainings for groups of employees (or meetings of a self-help group) wanting to quit smoking

Dzialania angazujace rodziny pracownikéw (np. konkursy antytytoniowe dla dzieci, festyny 1 1 1

na rzecz niepalenia dla rodzin) / Activities involving employees’ relatives (such as anti-tobacco

competitions for children, familyfestivities supporting non-smoking)

* Firmy wskazywaly wszystkie realizowane dzialania, stad odsetki si¢ nie sumuja. Minus oznacza, ze dane dziatanie nie zostalo uwzglednione we wczesniejszych sondazach / Since
companies were asked to list all undertaken activities, the percentages do not sum up. A minus sign means that an activity was not regarded in previous surveys.
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w dzialania edukacyjne (we wszystkich formach, cho¢
w roznym stopniu). Wzrasta natomiast czestos¢ stoso-
wania restrykcji — zaréwno gdy rozpatrujemy osobno
te forme dzialan, jak réwniez, a nawet gléwnie na tle
wszystkich pozostatych.

Powody dzialan zwigzanych

z paleniem w zakladach pracy

Powody, dla ktérych firmy podejmuja swoje dziata-
nia wobec palenia tytoniu sg zréznicowane. Tabela 3
przedstawia motywy najczesciej wskazywane przez
przedstawicieli kadry zakladéw pracy, podejmuja-
cych jakiekolwiek inicjatywy antytytoniowe (respon-
denci wybiera¢ mogli z podanej listy trzy motywy,

uznane przez nich za najwazniejsze dla ich przedsie-
biorstwa).

Warto odnotowac, ze najczgsciej przywotywane mo-
tywy dotycza troski o zdrowie pracownikéw (niepalacych
i palacych) oraz o zapewnienie bezpieczenstwa zwigza-
nego z ryzykiem pozaru. Wazne, ale juz rzadziej, s3 takze
obligacje prawne i negatywny stosunek kierownictwa do
palenia. Natomiast, co nalezy podkresli¢, bardzo rzadko
liczg si¢ wzgledy ekonomiczne i marketingowe.

Orzekanie o dynamice zjawiska jest tutaj trudne
z uwagi na nieco odmienng tre$¢ pytan zastosowanych
w kolejnych badaniach. Uwage zwraca jednak drastycz-
ny spadek odsetka firm powotujacych si¢ na wzgledy

prawne.

Tabela 3. Motywy dzialan wobec palenia w firmach w roku 2006, na tle lat 2000 i 2001*
Table 3. Motivation for anti-tobacco activities in companies in 2006 compared with the 2000 and 2001 data*

Stopien egzekwowania uregulowarn
Range of obeying regulations

Firmy podejmujace dzialania wobec palenia
Enterprises undertaking antitobacco activities
[%]
2001
N=199

2000
N =696

2006
N =504

Troska o zdrowie niepalacych narazonych na wdychanie dymu /
/ Taking care of non-smokers health exposed to second-hand smoke

- - 57

Troska o zdrowie pracownikéw, chec ograniczenia szkodliwego wptywu dymu na ich zdrowie / 59 49 -
/ Taking care of employees’ health, an attempt to diminish the detrimental effect of tobacco smoke

Troska o bezpieczenstwo zwigzane z zagrozeniem pozarem /
/ Taking care of safety and fire protection

50 51 55

Przepisy ustawy o ochronie zdrowia przed nastgpstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych / 60 63 34

/ Obeying regulations of the Polish anti-tobacco law

Troska o zdrowie palgcych pracownikéw / Taking care of smoking employees’ health - - 31

Negatywna postawa kierownictwa firmy wobec palenia tytoniu /

31 25 29

/ A negative attitude of the enterprise management towards tobacco smoking

Dazenie do ograniczania strat ekonomicznych zwigzanych z paleniem (skutkéw zwigkszonej absencji - - 14
palacych, przerw na papierosa, obnizonej jakoéci obstugi klienta i inych) / An attempt to diminish
economic losses due to tobacco smoking (consequences of increased absence among smoking

employees, smoking breaks at work, diminished quality of services etc.)

Dazenie do ograniczenia strat czasu pracy zwigzanych z przerwami na papierosa / 20 19 -

/ An attempt to diminish wasting of time due to smoking breaks at work

Che¢ zmniejszenia absencji powodowanej chorobami zwigzanymi z paleniem / 10 8 -

/ An attempt to decrease sickness absence due to smoking-related diseases

Dazenie do wykorzystania dziatan antytytoniowych w budowaniu publicznego wizerunku firmy / - - 2
/ An attempt to make use of anti-tobacco activities in shaping the company PR

Troska o jakos¢ produkgji lub ustug i che¢ wykorzystania dziatan antytytoniowych w budowaniu 17 15 -
publicznego wizerunku firmy / Taking care of the quality of production or services and an attempt

to make use of company anti-tobacco activities in its PR

Inne wazne powody / Other vital reasons

* Mozna bylo wskaza¢ trzy motywy. Minus oznacza, Ze dany motyw nie zostal przedstawiony w pytaniu kwestionariusza / Respondents were asked to list no more than three

motives. A minus sign means that a certain motive was not regarded in previous studies.
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Zwolennicy dzialan antytytoniowych

w przedsiebiorstwach

Realizacja w przedsigbiorstwach dzialan ograniczajg-
cych palenie wymaga istnienia w nich znaczacych grup
spotecznych, ktérym zalezy na tego typu przedsiewzie-
ciach. Grupy najczesciej wymieniane w tym kontekscie
(badani mogli wskazywac¢ trzy takie grupy) przedsta-
wiono w tabeli 4.

sowanych rozwigzan. W minionych 2 latach w 8% bada-
nych firm odnotowano konflikty na tle palenia miedzy
kierownictwem a personelem, natomiast w 7% miedzy
palacymi a niepalacymi pracownikami.

Instytucje kontrolne wobec problemu palenia
W minionych 2 latach cze$ciej niz co drugie przedsie-
biorstwo (54%) bylo kontrolowane przez Panstwowga

Tabela 4. Gléwni zwolennicy uregulowania palenia tytoniu w firmie w 2006 roku (N = 512), na tle danych z lat 2000 (N = 706) i 2001

(N =201)*

Table 4. Main supporters of company anti-tobacco regulations in 2006 (N = 512) compared with the 2000 (N = 706) and 2001 (N = 201) data*

Grupy zainteresowane rozwigzaniem problemu palenia
Groups interested in solving tobacco smoking problem

Firmy podejmujace dzialania
Companies undertaking activities
(%]

2000 2001 2006
Zarzad przedsiebiorstwa, dyrekcja, kierownictwo / Company management 67 65 74
Dzial bhp lub ochrony $rodowiska / Health and safety or environment protection departments 41 54 42
Wiekszo$¢ niepalacych pracownikéw (wezesniej: niepalgcy pracownicy) / 73 80 31

/ A majority of non-smoking employees (in previous studies: non-smoking employees)

Dzial zasobéw ludzkich, personalny / HR department 11 7 18
Personel medyczny / Company medical professionals 25 17 7
Organizacje pracownicze, zwigzki zawodowe / Employees’ organisations, trade unions 5 5 7
Palacy, ktorzy cheg uzyskac wsparcie / Smokers looking for support in smoking cessation - - 1
Inna grupa / Another group 3 2 1
Brak jest zwolennikéw takich regulacji i dziatan / No supporters of such regulations and activities - - 7

* Mozna byto wskaza¢ trzy takie grupy / Respondents were asked to list no more than three groups.

Dane te nalezy interpretowac¢ ostroznie z uwagi na
wczesniej stwierdzony fakt (9), ze respondenci maja
sklonnos¢ do wskazywania wlasnej grupy zawodo-
wej jako zwolennikéw uregulowan problemu palenia.
Z tego powodu na powyzsze ustalenia lepiej spojrze¢
nie tyle na jako ,obiektywny” stan rzeczy, ile raczej
jako stan $wiadomosci — kto w $rodowisku szeroko
pojetych kadr przedsigbiorstw jest postrzegany w tej
roli, z jakimi grupami kojarzone s3 dzialania dotycza-
ce palenia tytoniu? O ile oczywiste wydaje si¢ tu pod-
kresdlanie roli zarzagdéw oraz dziatéw bhp, o tyle uwage
zwracaja rzadkie wskazania na personel medyczny oraz
dzial HR.

Konflikty na tle palenia

Zaréwno samo palenie tytoniu, jak i dzialania z nim
zwigzane moga powodowa¢ w przedsiebiorstwach rdz-
nego typu konflikty i nieporozumienia miedzy palacymi
a niepalgcymi oraz zwolennikami a przeciwnikami sto-

Inspekcje Pracy (PIP), Panstwowa Inspekcje Sanitarna
(PIS), straz pozarng lub inne uprawnione podmioty.
Instytucje te, zgodnie z deklaracjami respondentow,
zglaszaly jakiekolwiek uwagi dotyczace problemu
palenia zaledwie w co setnej kontrolowanej firmie
(co moze dziwi¢ na tle wczesniej przywolanych da-
nych dotyczacych ograniczonego respektowania pra-
wa panstwowego).

PODSUMOWANIE

W przedstawionych wynikach badan z 2006 roku na
szczegolng uwage zastuguje kilka ujawnionych faktow.
Najwazniejsze z nich to:
nikle rzeczywiste zainteresowanie ogétu przedsie-
biorstw zjawiskiem palenia tytoniu przez ich personel,
duzy (ok. 15%) odsetek firm, ktére w Zaden spo-
sob nie reguluja palenia tytoniu na swoim terenie
oraz dodatkowo tych, ktére wprowadzaja regulacje
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niezgodne z obowigzujacym prawem w tym zakresie

(ok. 1/3 ogotu),

brak (w co drugiej firmie) konsultowania z pracow-

nikami dzialan dotyczacych palenia,

dominujacy powszechnie restrykcyjny charakter spo-

sobow rozwiazywania problemu palenia (w ok. 70%

firm),

duza liczba zakladéw (ok. 40%), w ktérych pracow-

nicy nie respektuja wewnetrznych uregulowan pa-

lenia i brak konsekwencji dzialan kadry zarzadzaja-
cej, by to zmienic,

generalny niedostatek skutecznych dzialan pozy-

tywnie motywujacych i wspierajacych pracownikow

w decyzjach o niepaleniu,

mala $wiadomos¢ wplywu palenia tytoniu na bizne-

sowe funkcjonowanie przedsigbiorstw wsréd kadry

zarzadzajacej (ponad 80% firm),

brak zainteresowania panstwowych instytucji kon-

trolnych nadzorujacych zaklady pracy problematy-

ka palenia tytoniu.

Zestawienie danych z lat 2000/2001 i 2006 pokazu-
je, ogdlnie rzecz ujmujac, podobny obraz omawianych
zjawisk.

Uwage zwraca rdznica odsetka firm, ktére w zZaden
sposob nie probuja regulowac na swoim terenie proble-
mu palenia tytoniu. O ile na poczatku obecnej dekady
przyznawalo si¢ do tego ok. 2% badanych organizacji, to
aktualnie zadnych regulacji w tym obszarze nie wpro-
wadza ok. 15% przedsigbiorstw®. Z kolei w pozostatych
zakladach palenie traktowane jest obecnie restrykcyj-
niej niz 5 lat temu. O polowe zmniejszyl si¢ odsetek
firm, w ktérych pomieszczeniach wolno pali¢ w ogdl-
nodostepnych miejscach wyposazonych w popielniczki
(obecnie czesciej maja one odpowiednio przygotowane
zamkniete palarnie). Blisko trzykrotnie wzrosla grupa
zakladow, ktdre zakazuja palenia na swoim terenie (ze-
zwalaja poza obszarem firmy) lub w ogdle zabraniaja pa-
li¢ w czasie pracy. Réwnoczesnie kadra przedsiebiorstw
nieco czgsciej niz w minionych latach konsekwentnie
probuje egzekwowac stosowanie sie pracownikéw do
wprowadzonych uregulowan i ograniczen.

W obszarze innych dzialan stymulujacych do nie-
palenia odnotowac¢ nalezy dwukrotny spadek popular-
nosci dziatan edukacyjnych informujacych o szkodli-
wosci dymu tytoniowego. Wzrasta natomiast czestos¢
stosowania réznego typu sankcji za tamanie regut limi-
tujacych zjawisko palenia.

° Trudno oceni¢, czy lub na ile jest to rzeczywista zmiana skali zja-
wiska, a na ile efekt zastosowania odmiennej metody badawcze;.

Wsréd motywoéw dzialan antytytoniowych zwraca
uwage spadek czestosci wskazan na powody biznesowe
oraz na obligacje wynikajace z ,,ustawy antytytoniowe;j”.

Podsumowujac i uogdlniajac przedstawione porow-
nanie wynikow, mozna wyrazi¢ teze, ze palenie tyto-
niu wcigz powszechnie traktowane jest przez kadre
zakladow pracy jako problem zdrowotny, a nie jako
problem dotyczacy podstawowych obszaréw dziatania
przedsigbiorstw — tj. ich kondycji biznesowej. Z kolei
w stosowanych metodach zarzadzania tym problemem
dominuje wdrazanie rozwigzan formalnych (ograni-
czenia i sankcje) przy niedostatku dziatan pozytywnie
stymulujacych do niepalenia i wspierajacych pracowni-
koéw w tym zakresie.

Cho¢, jak pokazujg realizowane w firmach dziata-
nia, wzrasta czestos¢ respektowania wymaganych pra-
wem rozwigzan (palenie w pomieszczeniach dozwolo-
ne tylko w palarniach), to poziom ich wdrozenia jest
daleko niezadowalajacy.

OMOWIENIE | WNIOSKI

Przedstawione wyzej dane sg zasadniczo jedynymi usta-
leniami naukowymi na temat stosunku przedsiebiorstw
w Polsce do problemu palenia tytoniu przez ich personel.
Trudno wiec w zewnetrzny sposob precyzyjnie zwery-
fikowa¢ ich traftno$¢ w relacji do opisywanych tu zja-
wisk (dziatan, rozwigzan organizacyjnych, przekonan,
ocen, efc., charakterystycznych dla zakladéw pracy).
Inne dane dotyczace firm, jakie udalo si¢ odnalez¢
w omawianym obszarze, pochodzg z ustalenn Panistwo-
wej Inspekcji Sanitarnej (12). Nie sa juz one podporzad-
kowane rygorom nauki oraz majg bardzo waski zakres.
Przedstawiaja wyniki kontroli zakladéw pracy w roku
sprawozdawczym 2008 i dotycza ponad 94 tys. przed-
siebiorstw z terenu calego kraju. Zgodnie z nimi, tylko
w ponad 6% skontrolowanych firm (z wylaczeniem pla-
cowek oswiatowo-wychowawczych, stuzby zdrowia i ga-
stronomii), nie przestrzegano zakazéw palenia.

Interpretujac te dane, mozna by uzna¢, ze przed-
siebiorstwa w Polsce powszechnie respektuja prawo
dotyczace ochrony niepalacych przed dymem tytonio-
wym, co nie wydaje sie trafne w kontekscie wigkszosci
wczesniej przedstawionych wynikéw badan przepro-
wadzonych przez Krajowe Centrum Promocji Zdrowia
w Miejscu Pracy.

Przy zestawieniu obu zrédet danych nalezy ponadto
wzig¢ pod uwage, ze ustalenia PIS odnoszg si¢ w istot-
nej czegsci do malych zakladow, a te charakteryzujg sie
zazwyczaj liberalniejszym podejsciem do przestrzegania
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prawa pracy. Z tego powodu zapewne nalezaloby wnio-
skowa¢, ze w $rednich i duzych firmach skontrolowa-
nych przez PIS (a wiec tych, do ktérych odnosza si¢ za-
prezentowane tu ustalenia) odsetki tamigcych prawo sg
jeszcze nizsze niz owe 6%.

Zinnej strony warto zastanowic sie, jak interpretowac
ujawniony w badaniach fakt, ze instytucje kontrolujace
przedsiebiorstwa (m.in. PIS, PIP, straz pozarna) zgta-
szaly uwagi dotyczace palenia rzadziej niz w co setnej
firmie. Czy jest to efekt rygorystycznego przestrzegania
prawa w kontrolowanych firmach (jak mozna by wnosi¢
na podstawie danych PIS), czy raczej skutek niewielkiego
zainteresowania instytucji kontrolnych tym problemem
(na co wskazywa¢ moze m.in. nieobecnos¢ problematyki
palenia tytoniu w przedsiebiorstwach w sprawozdaniach
z dzialalnosci PIS oraz PIP za rok 2006)?

Jezeli jednak zalozy¢, ze prawo jest przestrzegane, to
jak wyttumaczy¢ inne przedstawione wczesniej ustale-
nia? Dlaczego 15% firm w ogoéle nie reguluje problemu
palenia, a 1/3 przedsiebiorstw ma uregulowania nie-
zgodne z obowigzujacym prawem? Dlaczego 15% mena-
dzeréw przyznaje, ze nie egzekwuje w swoich firmach
przestrzegania obowigzujacych ograniczen swobo-
dy palenia, a kolejne 30% stwierdza, ze réznie z tym
bywa? Dlaczego podobnie czgsto deklarowane jest, ze
pracownicy nie przestrzegaja w rygorystyczny sposob
uregulowan prawnych? Zwazywszy, ze dane te wynika-
ja z przyznania sie reprezentantéw firm do nierespek-
towania prawa, mozna przypuszczaé, ze skala braku
poszanowania przepisow faktycznie jest wieksza niz ta
ujawniona w zreferowanych badaniach.

W kontekscie tej dyskusji pojawia si¢ problem prak-
tyczny: czy samo wprowadzanie coraz $cislejszych i re-
strykcyjniejszych uregulowan prawnych dotyczacych
palenia w zaktadach pracy (i innych miejscach publicz-
nych) — w kierunku czego zmierzaja aktualnie formu-
fowane plany zmian w polityce zdrowotnej panistwa —
jest wystarczajgcym lub chocby najskuteczniejszym
rozwigzaniem omawianego problemu w firmach? I czy
dla wsparcia tych zmian legislacyjnych wystarcza ogol-
ne populacyjne kampanie promocji niepalenia, takie
jak te zaplanowane w ,,Programie ograniczania zdro-
wotnych nastepstw palenia tytoniu w Polsce” (13), tyle
ze realizowane na terenie przedsiebiorstw?

Zgodnie z teorig rozwoju spoleczno-organizacyjnego
(14), aby zaklady pracy zaangazowaly si¢ w rozwigzywa-
nie probleméw palenia wsrdéd personelu, powinno ono
by¢ traktowane w nich (zwlaszcza przez struktury za-
rzadzajgce) nie tyle jako problem zdrowotny spoteczen-
stwa, ile jako istotny dla firmy problem ekonomiczny (9).

A z tym, jak pokazaly wyniki badan, nie jest najlepiej.
W oparciu o te teorie i przedstawione ustalenia mozna
sformulowac hipoteze, ze prawo — nawet to restrykcyj-
niejsze — na terenie wielu przedsigbiorstw nadal pozo-
stanie ,martwym przepisem”, jezeli nie zostanie wsparte
dodatkowymi dziataniami. Takimi, ktore zostang ukie-
runkowane bardziej na zmian¢ postaw pracodawcow
wobec palenia w firmie niz na ksztaltowanie postaw
pracownikéw w obszarze wiedzy o szkodliwosci dymu
tytoniowego (ktére obecnie dominujg w praktyce).

Warunkiem uzyskania pozadanych zmian w sto-
sunku przedsigbiorstw do problemu palenia wydaje sie
podjecie systematycznych kampanii public relations
i marketingu spolecznego — adresowanych przede
wszystkim do pracodawcéw, kadry zarzadzajacej i or-
ganizacji pracowniczych (a wczesniej do mediéw) — na
temat zwiazkéw palenia tytoniu z rynkowa dzialalno-
$cig przedsigbiorstw (strat firmy wynikajacych z pa-
lenia, zwlaszcza nieuregulowanego, a takze korzysci
z jego ograniczenia i z samej realizacji stuzacych temu
dziatan) oraz skutecznych sposobdéw rozwigzywania
omawianych probleméw w organizacjach bizneso-
wych. W parze z takimi kampaniami musi i$¢ jednak
systemowe (m.in. legislacyjne, polityczne, fiskalne itd.)
wsparcie dla realizacji programéw antytytoniowych
przez zaklady pracy. Takie, by przedsiewzigcia dotycza-
ce palenia tytoniu staly si¢ dla przedsiebiorcéw opla-
calne i tak byly przez nich postrzegane (a nie tylko jako
prawnie nakazane lub dobre dla zdrowia).

Jedna z form takiego wsparcia (zaréwno w aspekcie
pozytywnym — doradztwo, jak negatywnym — sank-
cje prawne) moze by¢ wigksze zainteresowanie proble-
mem palenia okazywane ze strony instytucji kontrolu-
jacych zaktady pracy (m.in. PIP, PIS, straz pozarna).

Oczywiste jest, ze w tego typu dziatania wspierajace
powinni wlaczy¢ sie profesjonalisci medycyny pracy,
zwlaszcza lekarze, ktérych autorytet moze by¢ waznym
narzedziem w przeksztalcaniu wspomnianych postaw
pracodawcéw i menadzerdw. Zainteresowanie zarza-
dzajacych firmami rozwigzywaniem problemoéw pa-
lenia lezy w interesie tej grupy profesjonalnej, gdyz to
poszerza rynek na ich ustugi ulokowane w programach
promocji zdrowia.
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