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Zagrozenia w srodowisku pracy

V' Zagrozenie — kazdy czynnik, ktory moze spowodowaé wystgpienie szkody.

v" Szkoda — skutek dziatania zagrozenia. Moze mie¢ charakter fizyczny, psychiczny i spoteczny.
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NARODOWY PROGRAM ZDROWIA

;/Icin'St?rStWO Zadanie realizowane ze srodkow Narodowego Programu Zdrowia ‘ Q N Pz
rowia




INSTYTUT MEDYCYNY PRACY IM. PROF. J. NOFERA

Klasyfikacja zagrozen w srodowisku pracy

v Fizyczne:

* Biologiczne, biomechaniczne, chemiczne i radiologiczne
* Bezposrednie dziatanie

v Psychospoteczne:

* Posrednie dziatanie (stres)
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Psychospoteczne zagrozenia zawodowe

v’ Zagrozenia psychospoteczne to stresory zawodowe lub inaczej zrédta stresu w pracy
v" Psychospoteczne zagrozenia rozpatrywane sg zazwyczaj w kontekscie modeli stresu zawodowego
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Psychospoteczne zagrozenia zawodowe

,Aspekty organizacji i zarzgdzania w pracy, wraz z ich kontekstem spotecznym i
srodowiskowym, ktore potencjalnie mogg powodowacé szkody psychiczne, spoteczne lub
fizyczne”.
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Psychospoteczne zagrozenia zawodowe

Czynniki fizyczne (np. hatas, temperatura)
Czynniki zwigzane z pracg (np. przecigzenie pracg zaréwno iloSciowe, jak i jakosciowe, monotonia)
Rozktad czasu pracy (np. godziny pracy, zmianowos¢)

Organizacyjne i wynikajace z kierowania — rola (np. konflikt i jej niejednoznacznos¢), struktura i klimat
(np. brak swobody w podejmowaniu decyzji), stosunki w pracy (np. ich jakos¢, wsparcie spoteczne),
wprowadzanie zmian w Srodowisku pracy,

Wynikajgce ze zmian technologicznych — np. konieczno$¢ przystosowania sie do nich, konieczno$é
wyszkolenia,

Inne — np. niepewnos$¢ pracy, poczucie odpowiedzialno$ci zwigzane z koniecznoscig utrzymania rodziny
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Konsekwencje fizjologiczne

v" SKUTKI NATYCHMIASTOWE

* stan pobudzenia podczas reakcji na stres
v" SKUTKI DLUGOTRWALE

* stresozalezne powiktania chorobowe
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Konsekwencje psychologiczne

SYMPTOMY NA POZIOMIE EMOCII

v Lek, niepokdj

v" Rozdraznienie, impulsywno$¢

v’ 7t0$¢ i wrogosc

v Utrata kontroli

v' Zniecierpliwienie

v Nadmierne pobudzenie, podniecenie, niemoznos¢ relaksu
v" Poczucie samotnosci i izolacji

v Zmienno$¢ nastroju
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Konsekwencje psychologiczne

SYMPTOMY NA POZIOMIE POZNAWCZYM

v Problemy z pamiecig

v Obnizenie koncentracji i rozproszenie uwagi

v Nieadekwatna ocena aktualnej sytuacji i jej przysztych nastepstw
v Obnizony poziom obiektywizmu i krytycyzmu

v Zmniejszenie kreatywnosci

v Trudnosci z podejmowaniem decyzji
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Czynniki psychospoteczne wptywajace stan
zdrowia psychicznego u starszych pracownikow

Poczucie kontroli nad wykonywang praca

Wsparcie spoteczne (od pracodawcy i wspdtpracownikdow)
Wymagania w pracy

Konflikt praca-rodzina
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Niepewno$¢ zatrudnienia
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Zdrowie psychiczne

,Stan dobrego samopoczucia, w ktérym cztowiek wykorzystuje swoje
zdolnosci, moze radzic sobie ze stresem w codziennym zyciu, moze
wydajnie i owocnie pracowac oraz jest w stanie wnies¢ wktad w zycie danej
wspodlnoty.”
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Zty stan zdrowia psychicznego

v Problemy ze zdrowiem psychicznym i napiecie

v Ostabione funkcjonowanie potgczone z cierpieniem; pojawiajg sie objawy i rozpoznawalne zaburzenia
psychiczne, takie jak depresja czy zaburzenia lekowe
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Skutki zagrozen psychospotecznych na zdrowie
psychiczne pracownikéw

v Podwyzszone ryzyko depres;ji i zaburzen lekowych
v Czestsze wystepowanie zachowan suicydalnych
v/ Naduzywanie alkoholu
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Depresja a praca — skutki dla pracownika

v Relacje ze wspodtpracownikami — np. drazliwo$é, pesymistyczna ocena terazniejszosci i przysztosci, wycofanie
spoteczne

v" Produktywnos$é — np. obnizona produktywno$¢ z uwagi na meczliwo$¢, uposledzenie decyzyjnosci, zaburzenia
aktywnosci ztozonej, zaburzenia koncentracji moggce powodowac popetnianie bteddw,

nieobecnos¢ spowodowana chorobg

v' Bezpieczeristwo — np. zwiekszone ryzyko wypadkéw i urazéw w miejscu pracy
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Depresja a praca — skutki dla organizac;ji

v" Absencja pracownikéw

v Wysoki odsetek zwolnien lekarskich

v Wysoka fluktuacja pracownikow

v" Nieadekwatne wykorzystanie czasu pracy

na lata 2021-2025, finansowane przez Ministra Zdrowia

NARODOWY PROGRAM ZDROWIA

;/Icin'St?rStWO Zadanie realizowane ze srodkow Narodowego Programu Zdrowia ‘ Q N Pz
rowia




INSTYTUT MEDYCYNY PRACY IM. PROF. J. NOFERA
Profilaktyka

v" Powierzanie starszym pracownikom zadar adekwatnych do ich mozliwosci

v Szkolenie kadry kierowniczej w zakresie ,,zarzadzania wiekiem”

v Zmiana postaw ogdtu pracownikéw wobec starszych pracownikow

v’ Zapewnienie wiekszej swobody w doborze metod oraz organizacji czasu pracy
v" Eksponowanie, rozwijanie, nagradzanie pozytywnych relacji interpersonalnych
v Treningi z zakresu umiejetnosci interpersonalnych i komunikacji

v Treningi radzenia sobie ze stresem
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